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SAGLIK BiLIMLERi FAKULTESI / HEMSIRELIiK BOLUMU
2021-2022 EGITIiM OGRETIM YILI MENTORLUK GERIi BiLDIiRIMLERININ
GENEL DEGERLENDIRMESI

1. GIRIS
2022 yili, mentdrlik programinin sistematik sekilde uygulanmaya baslandigi ilk yildir. Bu nedenle
ogrencilerin mentdrliikk siirecine katilimi, farkindaligi ve geri bildirim verme davramislari heniiz

baslangi¢ diizeyindedir. Bu rapor, 2022 yilinin tamaminda &grencilerden toplanan geri bildirimlerin
analizi, kategorik dagilimi, egilimleri ve iyilestirme alanlarin1 kapsamaktadir.

Veriler; Akademik ‘Damsmanhk, Egitim—Ogretim, Klinik/Uygulama, Mesleki Gelisim, Sosyal—
Kiiltiirel, Kampiis-Idari ve Iletisim olmak iizere yedi ana kategori altinda degerlendirilmistir.

Rapor; HEPDAK in “Ogrenci Destek Hizmetlerinin Izlenmesi ve Siirekli Lyilestirilmesi” standardina
dogrudan katki saglayacak kanit niteligindedir.

2. GENEL BIiLGi

Mentorliik sistemi, Ogrencilerin akademik, mesleki ve kisisel gelisim siireclerini desteklemek,
karsilagtiklart sorunlari belirlemek ve erken miidahale mekanizmalarini isletmek amaciyla kurulmustur.

2022 yilinda:

o Ogrencilerin mentérliik sistemine uyum siireci devam etmektedir.

e Geri bildirimler agirhkli olarak Egitim—Ogretim, Klinik/Uygulama ve Akademik
Damsmanhk alanlarinda yogunlagmistir.

e Ogrencilerin meslege uyum, ders icerikleri, smav sistemi ve klinik uygulama siireglerine dair
netlik ihtiyact oldugu goriilmektedir.

2022 yili bu agidan temel bir referans yili niteligindedir.
3. BULGULAR
3.1. Yillik Toplam Dagilim

2022 yilinda ankete katilim N=95 kisidir. Bu sayi, mentorlilk sisteminin Ogrenciler tarafindan
kullanilmaya baslandigini, ancak katilimin sonraki yillara gore daha sinirli oldugunu gostermektedir.

2022 y1l1 toplam geri bildirim sayis1 1 6grencinin birden ¢ok kategoride bildirimde bulunmasi nedeniyle
toplam N = 278 olup, geri bildirimler yedi ana kategori altinda toplanmustir.



4.1. 2022 Kategori Bazh Geri Bildirim Sayilari
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4.1. 2022 Kategori Bazh Geri Bildirim Sayilari | | |

[Kategori n v |
Egitim—Ogretim 95 |34.2%
Akademik Danismanlik 67 24.1%
Klinik/Uygulama 56 20.1%
Kampiis—Idari 18 16.5%
Mesleki Gelisim 1716.1%
Tletisim 1314.7%
Sosyal—Kiiltiirel 12 14.3%

En yiiksek geri bildirim kategorisi Egitim-Ogretimdir (n=95; %34.2).

Bu durum, dgrencilerin uygulamalar, sinav sistemi, ders igerikleri, Ders alma islemleri ve
Laboratuvar uygulamasi dair daha fazla agikliga ve yonlendirmeye ihtiyag duyduklarini géstermektedir.



2022 il Geri Bildirim Grafigi
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Ikinci en yogun kategori Akademik Damismanhktir (n=67; %24.1).

Ogrencilerin meslek se¢imi, akademik planlama, boliim isleyisi ve danigmanlik siirecine iliskin sorulart
yiiksek diizeydedir.

Bu, 6zellikle birinci sinif 6grencilerinin uyum siirecinde daha fazla bilgiye ihtiyag duydugunu ortaya
koymaktadir.

2022 Yl Akademik Damismanhk Kategorisinin Konumu
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Klinik/Uygulama iiciincii siradadir (n=56; %20.1).

Uygulama siiregleri, bakim plani, uygulama alani isleyisi gibi konularin 6grenciler i¢in 6nemli bir
belirsizlik alan1 oldugu anlagilmaktadir.



Klinik/Uygulama Geri Bildirimleri (2022)

Uygulama sarecleri, bak lara
e s alan igheyig

Ly | igheyis kin
belirsizlikler agrenciler Icin one cikmaktadir.

=56)
u
=]

20 F

Geri Bildirim Sayisi (n
&

10§

Elinik/Uygulama

Diger kategorilere bakildiginda:

o Kampiis—idari (n=18): Ulasim, konaklama, devamsizlik gibi idari siiregler daha az sorun alani
olusturmustur.

e Mesleki Gelisim (n=17): Ogrencilerin calisma yontemleri ve mesleki gelisim stratejilerine
iliskin rehberlik talepleri gézlenmektedir.

e lletisim (n=13): Danismanla iletisim saglama gii¢liigii ve zamanlama sorunlar1 belirtilmistir.

e Sosyal-Kiiltiirel (n=12): Etkinlikler, topluluklar ve Erasmus bilgisi gibi alanlar daha diigiik
geri bildirim yogunluguna sahiptir.

2022 Yl Diger Kategoriler Geri Bildirim Grafigi

Geri Bildirim Sayisi

Bu veriler, boliimiin i¢ kalite giivencesi siirecleri acisindan birka¢ é6nemli degerlendirmeye isaret
etmektedir:
e Egitim—0gretim programi, &grenme c¢iktilariyla uyumlu sekilde goézden gegirilmeli ve
ogrencilerin ders iceriklerine iligskin belirsizlikleri azaltilmalidir.
e Akademik danigmanlik sistemi, 6zellikle sinif gegislerinde, ders se¢cim donemlerinde ve mesleki
yonelim agamalarinda giiclendirilmelidir.
e Klinik uygulama siirecleri, 6grencinin rol ve sorumluluklarinin agik¢a tamimlandigi,
belirsizliklerin azaltildig1 bir modele doniistiiriilmelidir.
o lletisim ve idari siirecler, 6grencinin erisilebilirlik ve bilgilendirilme gereksinimlerine uygun

olarak yapilandirilmalidir.



e Sosyal-kiiltiirel etkinlikler, 6grencinin aidiyetini ve motivasyonunu artirmak amaciyla daha

gOriliniir hale getirilmelidir.

2022 yilt mentdrliik geri bildirimleri, 6grencilerin akademik ve klinik siireglerde yogun bilgi ve destek
ihtiyac1 oldugunu agik¢a gostermektedir. Bu bulgular, boliimiin egitim kalitesini artirmak i¢in somut
iyilestirme alanlarini ortaya koymakta ve PUKO déngiisiiniin Planla — Uygula — Kontrol Et — Onlem Al

adimlarina dogrudan veri saglamaktadir.

2022 yil1 geri bildirimleri; programin egitim—6gretim, akademik damsmanlik ve klinik uygulama
alanlarinda iyilestirmeye ihtiya¢ duydugunu gosteren 6@renci temelli dogrudan kanittir.

3. SUREC yénetimi:

v Ogrenci geri bildirimlerinin diizenli toplanmasi,
Vv Analiz edilmesi,

v Bulgularin programu iyilestirmede kullanilmasi,

v Sonuglarin paydaglara geri bildirilmesi,
A. VERi TOPLAMA ASAMASI — (Planla)

v Yillik mentorliik geri bildirimleri toplanmali.
v Veriler kategorilere ayrilmali (Egitim-Ogretim, Danismanlik, Klinik vb.).
v Geri bildirim formu, siire¢ agiklamalar1 ve veri toplama yontemi kanit dosyasina eklenmeli.

Kanit ekleri:

¢  Geri bildirim formu / mentorliik yonergesi
e Veri toplama takvimi
e Siireci aciklayan yazi (Boliim karari)

B. ANALIZ ASAMASI — (Kontrol Et)

v Verilerin tablo ve grafiklerle analiz edildigi
v Yillara gore karsilastirmalar yapildig
v Ogrencilerin en ¢ok hangi alanlarda zorlandiginin belirlendigi

Analizlerde mutlaka sunlar olmali:

Toplam N

Her kategorinin n ve % dagilim
Yillara gore egilim (trend analizi)
Bulgularin akademik yorumlanmasi

Kanit ekleri:



e Yillik analiz raporu PDF/Word
e Grafikler (kategori bazli, alt baslik bazli)
e Bulgularin 6zetlendigi tablo

C. YORUM VE KARAR ASAMASI - (Kontrol Et)

v Bu bulgular bize ne soyliiyor?

v Ogrenciler en gok hangi alanlarda zorlanryor?

v Klinik siirecindeki belirsizlik ne anlama geliyor?
v Akademik danismanlik neden yiiksek?

v Egitim—6gretim siireglerinde ne sorun var?

“Yillik Genel Degerlendirme” bdliimii

e Toplant1 tutanaklar1 (Boliim kurulu + Komisyon toplantilar1)
e Karara baglanan maddeler

D. IYILESTIRME EYLEM PLANI — (Onlem Al)
Asagida ornek bir iyilestirme listesi:

1. Klinik/Uygulama Alam I¢in

Staj 6ncesi yapilandirilmis oryantasyon olusturulmali
Klinik egitim yonergesi giincellenmeli

Uygulama alanlarmda “6grenci rollerini” tanimlayan bilgi notu hazirlanmali
Bakim plani hazirlama i¢in egitim videolari/6rnekler eklenmeli

Kamt:

v Yeni yonerge

v Oryantasyon programi
v Egitim materyalleri

v Klinik toplanti tutanagi

2. Akademik Damismanhk i¢in

e Damigsman—06grenci iletisim protokolii olusturulmali
e Danigmanlik siireci takvimi belirlenmeli (haftalik/aylik)
e Birinci simf 6grencileri i¢in 6zel “uyum oturumu” yapilmali

Kanit:

v Danigmanlik rehberi

v Danigman toplantisi tutanagt

v Ogrenci bilgilendirme duyurulari

3. Egitim—Ogretim icin

e Ders icerikleri gozden gegcirilmeli
e Siav sistemi seffaflastiriimali



e Ders alma-birakma siire¢leri i¢in rehber dokiiman hazirlanmali

Kanit:

v Giincellenmis ders bilgi paketleri
v Sinav yonergesi

v Ders se¢im rehberi

4. Sosyal—Kiiltiirel ve Mesleki Gelisim i¢in

 Kariyer seminerleri artirilmali
e Ogrenci topluluklarina yonelik yonlendirme yapilmali
e Erasmus bilgilendirme oturumlari diizenlenmeli

Kanit:

v Etkinlik afisleri
Vv Katilim listeleri
v Webinar kayitlari

4. PUKO Dongiisii
Her y1l i¢gin:
PLANLA:

e Ne tespit edildi? (Orn: Klinik belirsizlik)
UYGULA:

e Hangi iyilestirme hayata gegcirildi?
KONTROL ET:

o Ogrenci geri bildirimleri degisti mi?
ONLEM AL:

e Hangi yeni kararlar alind1?
v 4. Komisyon ve Boliim Kurulu Tutanaklar
Bu tutanaklarda mutlaka su ibareler gegmeli:

e “Geri bildirim analiz raporu incelendi.”
o “Asagidaki iyilestirme karar1 alinmigtir.”
e “Uygulama siireclerinde belirsizlik tespit edilmistir.”

v 5. Tyilestirme Kamitlar
Orn:

¢ Giincellenmis yonergeler



Yeni oryantasyon programi
Hazirlanan rehber dokiimanlar
Ders giincellemeleri

Klinik isleyis bilgilendirme notu

v 6. Paydaslara Geri Bildirim Sunumu

o Ogrenci bilgilendirme toplantis1 sunumu
o Akademik kurul sunumu
e  Web sayfasina yiiklenen duyurular



